大同证券人脸识别服务授权协议
（2025年6月1日版）

本协议是根据《人脸识别技术应用安全管理办法》规定，就大同证券有限责任公司（以下简称“大同证券”）与您之间在您通过大同证券服务渠道办理业务过程中涉及人脸识别相关事宜所订立的有效合约。请您仔细阅读本协议内容，特别是加粗标注的内容，在确认充分了解后，慎重决定是否同意本协议。如您对本协议内容或页面提示信息有疑问，请勿点击“同意”或进行后续操作，可能导致本次开户或业务办理失败，但您仍可联系我们将尽力为您提供其它方式完成您的开户或业务办理需求。
如您通过页面点击或大同证券认可的其他方式确认本协议即表示您已同意授权大同证券在开户或业务办理过程中采集、使用、保存您的人脸信息，进行身份核验，以便向您提供更便利、更安全的开户或业务办理服务。

一、人脸识别应用渠道
本协议适用于在大同证券对客户提供服务的相关系统、程序等业务办理终端（包括但不限于大同证券APP及H5页面等）及营业网点场所内图像采集设备等业务办理渠道（包括现场办理、非现场办理）获取您的人脸信息，通过人脸识别等方式验证您的身份。 
二、人脸信息的收集、使用、存储和保护 
1.大同证券采集设备获取您的人脸信息仅限于与公安部或人脸识别服务代理机构的人脸识别信息库中的人脸信息进行特征比对。
2.您签署的授权仅针对本次服务，当您需要应用人脸识别办理其他业务时，需再次授权。
3.经身份验证通过，您的人脸信息（头像）将存储于大同证券内部存储设备中。大同证券会根据法律法规要求，采取数据分类管理、传输保护、访问控制等必要措施保障您的信息安全。 
4.大同证券不会向其他任何机构、组织和个人共享您的人脸信息，但以下情况除外：
  （1）已取得您的明确同意； 
（2）根据法律法规规定或按照政府相关部门的强制性要求。
三、其他约定
1.由于人脸信息采集可能受到表情、妆容、配饰、光线、角度、年龄等多重因素的影响，同时现有技术能力存在局限性，因此无法完全保证每次人脸识别验证均能成功。若验证未通过，建议您调整光线、距离及角度后重新尝试验证。如仍无法完成身份核验或有任何疑问，您可通过大同证券官方客服热线400-7121212寻求协助。
2.人脸识别服务授权后，视为您允许大同证券进行人脸信息的采集和比对，核验您的身份，以确认您通过大同证券开户系统、业务办理终端、营业网点场所等线上、线下渠道办理业务的真实性。
3.使用人脸识别方式在线上或线下等渠道办理各项业务时，您应仔细确认各项信息后再提交系统办理。经大同证券通过人脸识别方式确认您身份后，当前业务视为您本人办理。
4.通过本服务收集的人脸信息将按照《证券法》及《人脸识别技术应用安全管理办法》等相关法律法规进行保存，保存期限不少于二十年。 
5.如需撤销同意本协议，您可拨打大同证券官方客服热线400-7121212处理。您向大同证券申请撤回同意本协议后，视为停止授权大同证券线上或线下处理您已提交的人脸信息，已完成人脸识别的业务办理结果不受此影响。
6.本协议未约定事宜，均以各业务渠道的用户协议、注册协议和隐私政策等为补充；其他协议与本协议相关规则不一致的地方，以本协议为准。 
7.本协议可采取纸质签署或电子签署。如果您采用电子方式签署本协议的，电子签署流程完成后本协议即告生效，您签署电子合同与在纸质合同上手写签名具有同等的法律效力，无须另行签署纸质合同，您电子签署本协议即表示您与大同证券已达成协议并同意接受本协议的全部约定内容以及与本协议有关的各项规则。若您在大同证券已开设或将开设多个账户，签署本协议后，本协议之效力将适用于您的所有账户，包括将来可能开设的账户。 
8.大同证券有权随时修改本协议的有关条款，我们将以APP推送通知、弹窗提示、发送邮件、短消息或者在官方网站发布公告等方式来通知您，以便您能及时了解本协议的最新内容。为了您能及时接收到通知，您在联系方式更新时应及时通知我们，并按要求办理变更手续。 
四、免责条款 
您同意因下列原因导致大同证券无法正常提供本协议服务的，大同证券将不承担责任： 1.因地震、台风、战争、洪水等不可抗力原因； 
2.用户电子设备硬件和通信线路、供电线路出现故障的；
3.用户操作不当或通过非大同证券授权或认可的方式使用大同证券APP服务的；
4.因木马、病毒、恶意软件、网络堵塞、系统不稳定、系统或设备故障、通信故障、电力故障、第三方服务瑕疵或政府行为等原因；
5.大同证券APP停机维护或升级。
尽管有前款约定，大同证券将采取合理行动积极促使服务恢复正常。 
五、联系我们
公司名称：大同证券有限责任公司
[bookmark: _GoBack]注册地址：山西省大同市平城区迎宾街15号桐城中央21层
官方客服热线：400-7121212
六、争议解决
如有任何疑问，您可通过大同证券唯一官方400-7121212进行咨询，以便我们为您解释和说明。本协议之效力、解释、变更、执行与争议解决均适用中华人民共和国法律。因本协议产生的纠纷，双方应友好协商，协商不成的，任何一方都有权向大同证券有限责任公司所在地有管辖权的人民法院提起诉讼。 
    大同证券已充分告知上述关于人脸识别应用的相关规则，您同意并签署本协议后，视为对本协议所列条款的充分理解。如您违反本协议约定，所产生的一切后果由您自行承担，大同证券不承担由此产生的任何责任。 
 
客户签名：                                                签署日期： 
